
 

GKI-Learning（IT スペシャリスト）ネットワークコース 

 

CICD 

コースコード GKI-I0081 

日 数 5 日間 9:30～17:00（32.5 時間） 

対象者 

ネットワーク管理者 
ネットワークエンジニア 
CCNA Collaboration 取得予定者 
システムエンジニア 

前提条件 特になし 

価格（税抜） 250,000 円(税別) 

実施日程 未定 

目 的 

・Cisco Unified Communications ソリューションのコンポーネントを説明
し、コールシグナリングとメディアストリームの流れを識別できる 

・ Cisco Unified Communications Manager 、 Cisco Unified 
Communications Manager Express、Cisco Unity Connection、Cisco 
Unified Communications Manager IM and Presence Service の管理者
およびエンドユーザのユーザインターフェイスの概要を説明できる 

・ Cisco Unified Communications Manager と Cisco Unified 
Communications Manager Express におけるコールフローを理解できる 

・ Cisco Unified Communications Manager と Cisco Unified 
Communications Manager Express の端末とエンドユーザ管理タスクを
実行できる 

・ Cisco Unified Communications Manager と Cisco Unified 
Communications Manager Express の電話機能を説明できる 

・Cisco Unity Connection と Cisco Unified Communications Manager IM 
and Presence Service のユーザ管理およびよく使われる機能の有効化が
できる 

・Cisco Unified Communications ソリューションの維持方法を説明できる 

概 要 

このセミナーでは、Cisco Unified Communications の基本コンポーネン
トについて学習する 5 日間のトレーニングです。 Cisco Unified 
Communications Manager、Cisco Unified Communications Manager 
Express、Cisco Unity Connection、Cisco Unified Communications 
Manager IM and Presence Service を中心としたインフラストラクチャで
Cisco Unified IP Phone や 
実装を学びます。 

講 義 
内 容 

1.Cisco Unified Communications Solutions 
 レッスン  1: Understanding the Components of Cisco Unified 
Communications Solutions 
 レッスン  2: Understanding the Characteristics of Cisco Unified 
Communications Solutions 
  
2.Administrator and End-User Interface 
 レッスン 1: Understanding Administrator Interfaces 
 レッスン 2: Understanding End-User Interface 
 
3.Call Flows in Cisco Call Control Platforms 
 レッスン 1: Understanding Call Flows and Call Legs 
 レッスン  2: Understanding the Configuration Components that 
Impact Call Flows in Cisco Unified Communications Manager 
 レッスン 3: Understanding Configuration Components That Impact 
Call Flows in Cisco Uniied Communcations Manager Express 
 
4.Endpoint and End-User Administration 
 レ ッ ス ン  1: Undetstanding End-User Characteristics and 
Configuration Requirements 
 レッスン 2: Understanding End-User Implementation Options 



 

 レ ッ ス ン  3: Understanding Endpoint Characteristics and 
Configuration Requirements 
 レッスン 4: Understanding Endpoint Implementation Option 

 


